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Ievads

Sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu “Komunélserviss TTLDe” (turpmak teksta - Sabiedriba)
vidéja termina darbibas stratégija (turpmak tekstd — Stratégija), ir stratégisks dokuments, kurd
noteikti Sabiedribas strateégiskas attistibas pamatvirzieni un mérki, nemot v&ra ta stipras un vajas
puses, konkur&tsp&ju un finansu mérkus.

Strategija izstradata laika posmam no 2016.gada 1.janvara lidz 2018.gada 31.decembrim.

Stratégija atspogulota informacija par Sabiedribas darbibu, finansialo situdciju, defingti
finan3u un nefinan$u merki, veikta stipro un vajo pusu analize, ka arT definétas aktivitates, kas biitu
Istenojamas mingtaja laika posma.

Stratégija izstradata atbilstodi Publiskas personas kapitdla dalu un kapitdsabiedribu
parvaldibas likuma 57.pantam, pemot vérd Tukuma novada ilgtsp&jigas attistibas strategiju 11dz
2033.gadam, Tukuma novada integrétds attistibas programmu 2011.-2017.gadam, 2015.gada
24.septembra Tukuma novada pagvaldibas kapitélsabiedribu un kapitala dalu parraudzibas kartibas
noteikumus, ka arT normativos aktus, kuri regulé sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju darbibu.



1. SIA “Komunalserviss TILDe” visparigs raksturojums

1.1. Sabiedribas rekviziti

Sabiedribas nosaukums: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Komunalserviss TILDe”
Sabiedribas registracijas Nr.: 50103420091

Sabiedribas PVN maksataja

reg. Nr.: LV50103420091

Sabiedribas juridiska adrese: Pasta iela 1A, Tumes pag., Tukuma novads, LV-3139
Sabiedribas ierakstits

Komercregistra: 24.05.2011.

1.2. Pamatkapitals

Sabiedribas pamatkapitdls ir EUR 1 856 241 (viens miljons astoni simti piecdesmit seSi

tikstosi divi simti Setrdesmit viens ewro), kas sadalits 1856241 kapitdla dalas. Katras dalas
nominalvertiba ir viens euro. Sabiedribas dalas pardod likuma “Par valsts un pa§valdibu kapitala
dalam un kapitalsabiedribam” noteiktaja kartiba.

1.3. Valde

Valdes sastava ir viens loceklis, kuru ievél amata uz trim gadiem. Valdes loceklis ir

Sabiedribas izpildinstitiicija, kas vada un parstav Sabiedribu, un tam ir visas normativajos aktos
delegétas tiesibas un pienakumi.

1.4, Uzdevumi un funkcijas

Padvaldiba delegé Sabiedribu, un Sabiedriba ir appemusies veikt $adus parvaldes

uzdevumus:

1. organizét Odensapgades (dzerama fGdens ieguvi no dzilurbuma akam, uzkraSanu,
atdzelZoSanu, atffri$anu, sagatavo$anu lictoSanai 17dz padevei idensvada tikla; tidens piegadi
no padeves vietas iidensvada tikla lidz pakalpojuma lictotajiem) pakalpojumu sniegSanu;

2. organizét kanalizacijas (notekiidenu savakdanu un novadianu lidz notekfidepu attiriSanas
ickartam; notekiidenu attTriSanu un novadifanu virszemes Udensobjektos) pakalpojumu
sniegdanu;

3. organizét siltumapgades (siltumenergijas raZo$anu, siltumenergijas piegadi centraliz&tos
siltumapgades tiklos un siltumenergijas piegadi pat€rétajiem) pakalpojuma sniegSanu;

4. nodrodinat siltumapgades pakalpojuma snicgSanai nepiecieSaméa tehniska aprikojuma
uzturéSanu un atjaunoSanu, lai siltumapgides pakalpojumu var€tu sniegt atbilstodi o
pakalpojumu regul&jo$o tiesibu aktu prasibam;

5. apzinit jaunas siltumapgddes sistémas izblves nepieciefamibu, izstradat jaunu
siltumapgades sistémas koncepciju, eso$o tiklu rekonstrukeijas planus;

6. organizét daudzdzivok]u dzivojamo namu apsaimniekosanu;

7. organizét daudzdzivoklu dzivojamo namu sadzives atkritumu apsaimnieko3$anu;

8. organizét parku, skvéru un zalo zonu uzturé$anu — regulara zaliena plausanu u.c.;

9. organizét kapu apsaimniekoSanu;

10. organizet administrativas teritorijas labiekartoSanu;
11. organizét pa§valdibas celu uztur$anu vasaras un ziemas sezonas.

3



1.5. Samaksatie nodokli un nodevas valstij

Nodokla veids 2012(EUR) 2013(EUR) 2014(EUR)

Tedzivotgju lenakuma nodoklis 20717 45644 49556
'Socialas apdro$inasanas iemaksas 42208 85212 95157
Pievienotas vertibas nodoklis 11849 39240 41464
iDabas resursu nodoklis 1526 3870 3342
Uznémeéjdarbibas riska valsts nodeva 129 229 257
Uznémuma vieglo transportlidzeklu 250 1089 1557
nodoklis, valsts nodevas
Nekustama ipaSuma nodoklis 0 109 110

KOPA: 76679 175393 191443

1.6. Sabiedribas sapemtais valsts vai pasvaldibas budZeta, Eiropas Savienibas

fondu finans€jums

Finanséjuma avots 2012(EUR) 2013(EUR) 2014(EUR)
Pavaldibas budZets (pamatkapitala 5903 81855 296128
palielingjums)

Eiropas Savienibas fondi 0 2418 109114
KOPA: 5903 84273 405242




2. Tukuma novada Domes lietderibas izvértéjums par Sabiedribu

2014.gadam

Atsaucoties uz Tukuma novada Domes 2015.gada 30.aprila 1@mumu (prot. Nr. 4, 21.§.)

Sabiedriba tika atzita par sabiedribu, kas darbojas stratégiski svariga nozar€, un ta nav
reorganiz€jama vai nododama ( atsavindma) privatpersonam, pemot v&rd sekojoSos kritérijus un
argumentus:

1.

Sabiedriba sniedz fidenssaimniecibas un siltumapgades pakalpojumus. Udenssaimniecibas
pakalpojumu joma Sabiedriba ir ieguvusi sabiedrisko pakalpojumu sniedzgja licenci.
Sabicdribas darbibas joma ietilpst arT dzTvojama fonda un teritorijas apsaimnieko3anas darbi.
Papildus Sabiedriba nodarbojas ar padvaldibas ce]u uzturgSanas darbiem.

Sabiedriba dibindta ar mé&rki Tukuma novada pagastu administrativas teritorijas robeZas
nodrodinat iedzivotdjus ar komunalajiem pakalpojumiem vienota sistéma, parvaldibu
organizgjot centralizati.

2014.gada darbojas Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas apstiprinatie tidens un
kanalizacijas tarifi un novada Domes 2011.gada apstiprinatie siltumapgades tarifi.

P&c 2014.gada darbibas raditdjiem pe]pa nav sasniegta, bet salidzino$i ir samazinajusies
Sabicdribas zaudgjumi no 22 881 ewro — 2013.gadd uz 18 931 euwro — 2014.gada. Neto
apgrozijuma palielindjums par 5,6 % (2013.gada — 793 070 euro; 2014.gada — 840 278 euro)
panakts pie 4,2 % razoSanas izmaksu palielinajuma (2013.gada — 772 433 euro; 2014.gada —
806 719 euro).

Sabiedriba 2014.gadd ir c&lusi darba efektivitati. Ir sakartota paradu piedzipas sistema,
veikti ilgtermina ieguldijumi, kas 2014.gada sasniedz 699 943 euro. Sabiedriba ir realizgjusi
projekius: “Udenssaimniecibas attistiba Tukuma novada Lestenes pagasta Lestenes ciema” -
196 744,65 euro apméra, kur ES fondu lidzfinansgjums 167 232,95 eure un “Siltumtiklu
rekonstrukcija Slampes pagasta” - 82 888,68 ewro ar ES fondu lidzfinans€jumu, ki ar1
veikusi jauna traktora iegadi.

Sabiedriba ir pieradijusi, ka sp&j pastavét un tas dibindanas merkis ir sasniegts:

> vis3 Sabiedribas darbibas teritorijd ir vienots Gidenssaimniecibas pakalpojumu tarifs,
vienotas izmaksas un prasibas;

> izmaksas sameriguma zind ir zemakas, ka Tukuma pilseta;

o ir izveidotas darbavietas.

Tukuma novada Dome lidz ar izvértéjuma veik$anu un ta apstiprina$anu, uzdeva Sabiedribai

saglabat savu statusu nemainigu; veikt KF atbalstita projekta “Siltumtiklu rekonstrukcija DZikstes
pagasta” TstenoSanu; celt Gdenssaimniecibas pakalpojumu kvalitati un samazindt zudumus trasés;
uzlabot celu uztur$anas iecirkpa tehnisko nodrodindgjumu iegadajoties lietotu auto greideri;
papladinat pakalpojumu klastu ceJu uzturé$anas joma.!

1 Tukuma novada Domes 2015.gada 30.aprija lemums (prot. Nr. 4, 21.§.)
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3. Sabiedribas darbiba

Izveidojot Tukuma novadu 2009.gada, daudzu jautdjumu risinadana bija nepiecielama jauna
piceja. Viena no problémam tika konstatSta pagastu fidenssaimniecibas un kanalizicijas sistémas
uzturésana un attistiba, apkures nodro$inasana, atkritumu saimnieciba un daudzdzivok]u maju
apsaimnickogana. Katrd pagasta teritorija situacija %aja joma bija loti daZada un atskiriga no
Tukuma pilsétas.

Pirms administrativi teritoridlas reformas Tukuma novada teritorija atseviski pagastos
darbojds komunalas saimniecibas, bet, ta ka So uzpémumu darbibas jomas bija lidzigas, Tukuma
novada Dome izvErtéja, ka nav ekonomiski pamatoti un lietderigi uzturét pusduci mazu komunalo
saimniecibu, kuru kapacitdte un resursi nekadi neveicina atfistibu. Tadgjadi Tukuma Dome
2010.gada nogalé piepéma lémumu veidot jaunu uzn@mumu, kas nodrofinate novada lauku
teritoriju apsaimnieko8anu, kur pa$valdiba ir 100% uzpémuma dalu Ipas$niece, nosakot, ka SIA
Komunalserviss TILDe” ir pagastu komunlo tiestbu un piendkumu parpéméjs.>

Sabiedriba  ir Tukuma novada pa$valdibas kapitalsabiedriba, kura dibinata 2011.gada
24.maija. Registréta Latvijas Republikas Uzpémumu registra 24.05.2011. un Valsts ien@mumu
dienesta gan ka nodok|u maksataja, gan ki pievienotas vértibas nodokla (PVN) maksataja.

Uzn@muma organizatoriski tiesiska forma ir komercsabiedtiba.

Uzneémuma komercdarbibas veidi:

@ T{dens ieguve, attiriSana un apgade (péc NACE klasifikatora — kods 36),

® udensapgades sistemu biivniecba (pec NACE klasifikatora — kods 42.21),

® parcja inZenierblvnieciba (NACE - 42.9),

® clektroenergija, siltumapgade un gaisa kondicion&$ana (NACE - 35.),
® notekiidenu savaksana un attiriSana (NACE — 37),
®

nekustama Tpafuma parvaldi$ana par atlidzibu vai uz liguma pamata ( NACE —
68.32) u.c. statiitos paredzeta darbiba.

2 http://news.lv/Tukuma-laiks/2013/04/08/kas-ir-sia-komunalserviss-tilde
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4. Sabiedribas misija, vizija un stratégiskie mérki

Jedziens ,,stratégija” ietver visas uzpémuma bitiskas darbibas, noradot uzpémuma darbibas
virzienu un eksistences mérki, ka arf stimul&jot nepiecie§amas parmainas, kuras nosaka darbibas

vide.?

Stratégiska vadi¥ana — tas ir pastavigs un dinamisks process, kura laika organizacija
pieldgojas ar¢jas vides izmainam, efektivak izmanto savas prieksrocibas un pakdpeniski nover§
trikumus. Stratégiskas vadiSanas vispargjie principi ir atkarigi no organizacijas un tas darbibas

ipa$ibam:
L ]
L ]

no t@, kadus pakalpojumus un produktus piedava,
no uznémuma Ipasuma formas,
no uzpémuma licluma,

no uzpémuma darbibas sféram utt.*

4.1. Sabiedribas mérkis

Kvalitativa iedzivotaju nodrodinasana Tukuma novada lauku administrativajas teritorijas
ar komunalajiem pakalpojumiem vienota sistéma, katru gadu piesaistot jaunus klientus,

Kvalitativa daudzdzivok|u namu un teritorijas apsaimnieko$ana Tukuma novada lauku
administrativajas teritorijas, paplaSinot piedavato pakalpojumu klastu,

Kvalitativa pagvaldibas autoce]u uzturéSana vasaras un ziemas perioda, nodro$inot
pilnu pakalpojumu klastu.

4.2. Sabiedribas misija

Nodroginat klientiem kvalitativu komunzlo un namu apsaimnieko$anas pakalpojumu servisu
atbilsto$i ekonomiski pamatotam izmaksam.

4.3. Sabiedribas vizija

Klut par stabilu un atpazistamu uzpémumu komunilo un namu apsaimniekoSanas
pakalpojumu joma Tukuma novada lauku administrativajas teritorijas.

4.4, Stratégiskie mérki

Nodrosindt centralizétds tdensapgades, kanalizacijas un siltumapgades sistemas
kvalitativu un dro¥u darbibu, sniedzot klientiem kvalitativus, savlaicigus un drous
pakalpojumus Deleggsanas liguma noteiktaja administrativaja teritorija,

Veikt daudzdzivoklu dzivojamo maju apsaimnieko$anu DelegéSanas 1iguma noteiktaja
administrativaja teritorija,

Veikt paSvaldibas autocelu kvalitativu uzturé$anu Deleg€%anas lfguma noteiktaja
administrativaja teritorija,

Papladinat administrativas darbibas teritoriju, aptverot visus 10 Tukuma novada
pagastus.

W

Caune, I., Dzedons, A., Pétersons, L. (2004). Stratégiskd vadifana. Riga: Kamene,
hitp:/www.srpa.lt/konkurencingas verslas/index_lv.php?id=53
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4. Sabiedribas SVID analize

Uznéméjdarbiba iek$&jo un argjo faktoru sniegtas prieksrocibas un problémas tiek izvertétas,
veicot uznémumu SVID analizi.

Stipras puses - ts organizacijas ipasibas, kas tai var palidz&t sasniegt noteikto merki.

Vijis puses - tds organizacijas Ipasibas, kas var kavet noteiktd mérka sasniegSanu.

Iesp&jas - tie &rgjie faktori, kas var organizacijai palidzet sasniegt noteikto mérki.

Draudi - tie argjie faktori, kas var organizaciju kavet noteikta merka sasniegSana.

~Stipris puses

‘ajds plise:

IekSgjas
vides
analizes
kritériji

e Monopolstavoklis
kanalizacijas un  siltumapgades
pakalpojumu tirgi Tukuma novada
lauku administrativajas teritorijas;

¢ Stabila vieta tirgQ;

e Praktiski nav konkurentu;

¢ Jaunu iekartu un tehnologiju ievicana
ES lidzfinans&tu projektu ietvaros;

e Vides kvalitates prasibam atbilstosa
notekiidenu attiriSana;

e Normativo aktu prasibam atbilstosa
dzerama udens kvahtate

dzerama udens

Daudz nelielas centralizétis 51stemas ar
salidzino$i mazu pat€rétiju skaitu,

Vairakas  centralizétajas  sistémas
novecojusas tehnologiskas iekartas;
Lieli iedzivotaju paradi par
pakalpojumiem;

Lieli attalumi starp apdzivotam vietam;
Augstas  tehnisk®  nodroindgjuma
1zmaksas;

Nepilnigs tehniskais nodrodingjums.

! _ _:Tespejas . B . :Draudi e
. Iev1est un izmantot Jaunakas IT Pateretaju maksatspej as samazmasanas,
tehnologijas realizgjot rekonstrukcijas Patéréto pakalpojumu apjoma
— vai jaunos projektus; samazina$anas;
Argjas . _ L . )
vides | ® IzYeldgt blivniecibas un remonta Energoresursu cenu pieaugums;
h brigadi; Nelabvéligas demografiskds situacijas
analizes ¢ Eiropas Savienibas fondu Ilidzek]u i inas;
kriteriji P 12maigas;

o Paplaginat pakalpojumu

piesaistiSana;
sniegSanas
teritoriju.

Izmainas nodok]u politika.




6. Finans$u un nefinansu mérki

6.1. FinanSu mérki

Planotais pe|nas vai zaudéjumu aprékins 2016.-2018.gadam

Neto apgroZjums

Pardotas produkcijas raZo$anas
izmaksas

Bruto pelpa vai zaudéjumi

Pardo$anas izmaksas

Administracijas izmaksas

Pargjie saimnieciskés darbibas iep&mumi

Parzjas saimnieciskis darbibas izmaksas

Procentu maksajumi un tamlidzigas
izmaksas

Pelna vai zaudejumi pirms arkirtas
posteniem un nodokliem

Pelna vai zaud&jumi pirms nodokliem
Pargjie nodokli

Parskata gada pelna vai zaudejumi

2016.g. 2017.g. 2018.g.
857084 874226 891711
806719 -818820  -831102
50365 55406 60609
82911  -83740  -83740
20000 20200 22020
7475 7475 7475
4888 4888  -4888
24909 20497  -13474
24909 20497 -13474
-111 111 11
25020 20608 -13 585,




BILANCE UZ ATPAKALUZ SATURU

Aktivs 2016 2017 2018
EUR EUR EUR

HNgtermina ieguldijumi

Nematerialie ieguldijnmi

Citi nematerizlie ieguldfjumi 4295 2295 295

Nematerialie ieguldijumi kopa 4295 2295 295

Pamatitdzekli

Zemes gabali, €kas un biives un ilggadigie stadfjun 1560450 1529241 1498032

Iekdrtas un ma$inas 205619 185058 166553

Pargjie pamatlidzekli un inventars 164076 123057 92297

Pamatlidzeklu izveido$ana un nepabeigto 0 0 0

Avansa maksajumi par pamatiidzekliem 0 0 0

Pamatlidzekli kopa 1930145 1837356 1756882
Hgtermina ieguldijumi kopa 1934440 1839651 1757177
Apgrozamie Itdzekli

Krajumi

Krajumi kopa 9 0 0

Debitori

PircEju un pasiititaju paradi - 278082 268082 258082

Citi debitori - 0 0 0

Nakamo periodu izmaksas 600 600 600

Debitori kopa 278682 268682 258682

Nauda 50000 50000 50000
Apgrozamie Itdzekli kopa 328682 318682 308682
Aktiva kopsumma 2263122 2158333 20635859

10



Pasivs

Pasu kapitals

BILANCE UZ

Alkceiju vai dalu kapitals (pamatkapitals)

Nesadaliia pelpa:

a) ieprick$gjo gadu nesadalita pelna
b) parskata gada nesadalrta pelpa

Padu kapitals kopa

Uzkrajumi

Citi uzkrgjumi
Uzkrajumi kopa

Kreditori

Tigtermina kreditori

Aimemumi no kreditiestadeém

Citi aiz&mumi

Nakamo periodu iegmuumi

Atliktd nodokla saistibas

Ngtermina kreditori kopi

Istermina kreditori

Aim&mumi no kredttiestadém

Citi aim&mumi

No pircgjiem sapemtie avansi
Paradi piegadataiiem un darbuznémsgjiem

Nodokli un valsts socialas apdro&ina¥anas obligatas ie
Pargjie leeditori

Nakamo periodu iep@mumi

Uzkratas saistibas

Istermina kreditori kopa

Kreditori kopa

Pastvu kops umma
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ATPAKAL UZ SATURU
2016 2017 2018
EUR EUR EUR
1976240 1976240 1976240
179057 -199665 213250
-25020 -20608 -13585
1772163 1755967 1749405
15787 15787 15787
15787 15787 15787
172264 142731 113198
23247 9048 0
215156 169732 127551
0 0 0
410667 321511 240749
29533 29533 29533
13635 14198 9048
0 0 0
15000 15000 15000
2789 2789 2789
0 0 0
2048 2048 2048
1500 1500 1500
64505 65068 59918
475172 386579 300667
2263122 2158333 2065859




NAUDAS PLUSMAS PARSKATS

(netiefa metode)

2016 2017 2018
EUR EUR EUR

Pamatdarbibas nandas plasma
Pamatdarbibas neto naudas plisma 701 474 81 563 77 562
Ieguldisanas darbibas neto naundas pliisma -840 000 -50 009 -50 000
Finans@$anas darbibas neto naudas pliisma 147 759 131 563 27 562
Parskata gada neto naudas plasma 9233 0 0
Nauda un tas ekvivalenti perioda sikumi 59 233 50 000 50 000
Nauda un tis ekvivalenti perioda beigis 50 000 50 000 50 000

6.2. NefinanSu mérki
Sabiedribai ir nefinan$u mérki:
o Klientu apkalpoanas kvalitates uzlaboSana;
¢ Debitoru paradu atgiisanas efektivitates paaugstinasana;
¢ Sabiedribas informéSana, izglitosana vides jautdjumos;
o E-pakalpojumu ievie$ana (Tidens pat€rina skaititaju rddijumu nodoSanu elektroniski);
o Telemetrijas pakalpojumu ievieSana (attélinata skaititaju radijumu nolasidana);
¢ Sabiedribas atpazistamibas veicinasana;
» Darbinieku izglitodana un kvalifikacijas paaugstind$ana;

¢ Darbinieku darba apstéklu uzlaboSana.
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7. Risku analize

Analizg ir jaietver risku izvert&jums, lai savlaicigi identific€tu iesp&jamos riska faktorus un
piedavatu novérsanas pasakumus. Risku analizes izvErt€jums jaattiecina uz visu projekta dzives
ciklu. Katrai nozarei ir raksturigi riska faktori, kurus var iedalit Cetras grupas:

e finan3u riski (piemé&ram, cenu izmainas, problémas ar finans€juma piesaisti konkrétajam
projektam),

e vides riski (pieméram, dabas stihija),
e politiskie riski (piem&ram, izmainas normativajos aktos) un

e tehniskie riski (pieméram, projekta ictvaros raditds infrastruktiiras vai iegadata aprikojuma
tehniskas problémas).

Finan$u riski
e jedzivotgju maksatspéjas samazinaSanas;
e kreditresursu pieejamiba;
e kreditresursu nodro$ingjuma riski.
Vides riski
e dabas apstdkli, epidémijas un citi 1Tdziga rakstura riski;
e klimata izmainas.
Politiskie riski
» nodok]u politikas izmainas;

e normativo aktu izmainas attieciba uz siltumenergijas, idensapgades tarifu noteik3anas
metodiku.

Tehniskie riski
o T programmatiiras sakaru traucgjumi;

e siltumenergijas raZzo%anas, parvades un sadales iekartu trauc&umi, idensapgades sistémas
bojajumi.
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