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Par iekséjas trauksmes celSanas sistému
Tukuma novada pasvaldiba

Izdoti saskana ar Trauksmes celSanas likuma
5.panta pirmo dalu un likuma "Par pasvaldibam"
41.panta pirmas dalas 2.punktu

I. Visparigie jautajumi

1. Tukuma novada paSvaldibas iekS€jos noteikumos “Par iekSejas trauksmes celSanas
sistemu Tukuma novada pasvaldiba” (turpmak — Noteikumi) lietotie termini:

1.1. Trauksmes céléjs — Tukuma novada Domes administracijas, kapitalsabiedribas, kuras
darbinieku skaits neparsniedz 50, pasvaldibas iestades, agentiiras vai struktiirvienibas (turpmak —
pasvaldiba) vaditajs vai darbinieks, ka ar1 cita fiziska persona, kura veic darba pienakumus vai
sniedz profesionalu pakalpojumu pasvaldibai uz liguma pamata;

1.2. iekseja trauksmes celSanas sistéma — darbibu kopums un personu iesaiste, nodrosinot
trauksmes celSanas informacijas sanemsSanu, parbaudi, léemumu pienemSanu u.c. Sajos noteikumos
un Trauksmes celSanas likuma noteiktas darbibas;

1.3. Zinojumu registrs — pasvaldibas elektroniskas dokumentu vadibas sistéma (DVS)
izveidota nomenklatiras lieta trauksmes celSanas iesniegumu registrésanai;

1.4. pseidonimizacija — izdomata (neista) varda, numura, burtu kombinacijas vai cita
identifikatora pieSkirSana, lai netiktu atklata personas identitate.

2. Noteikumi nosaka kartibu, kada Trauksmes céléjs informé par tadiem vina ieskata
patiesiem iesp&jamiem parkapumiem, kas var kaitét sabiedribas interesém un informacija par tiem
iegiita, veicot darba pienakumus Tukuma novada paSvaldiba vai dibinot darba attiecibas ar to.

3. Noteikumu merkis ir veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parskatamu paSvaldibas
darbibu, izmantojot Trauksmes célgju tiesibas paust viedokli par iespgéjamu parkapumu.

4. Trauksmes celeji var celt trauksmi tikai par Trauksmes celSanas likuma noteiktiem
iespejamiem parkapumiem.

5. Par Trauksmes c€léja zinojumu nav uzskatams anonims iesniegums.

6. Trauksmes céléja zinojumu péc ta iesniegSanas nav iespéjams atsaukt.

7. Par trauksmes celSanu nav uzskatama:

7.1. apzinati nepatiesu zinu sniegSana;

7.2. zinoSana par personigu intereSu aizskarumu (piemeéeram, strids ar iestades vai
struktirvienibas vaditaju vai neapmierinatiba ar darba nosacijumiem);

7.3. tadu zinu sniegSana, kas nav giitas saistiba ar Trauksmes célgja profesionalo darbibu;



7.4. juridiskas personas sniegtas zinas.

8. PaSvaldibas timeklvietne www.tukums.lv publisko informaciju par iekSéjas trauksmes
celSanas sistému, atbildigas personas trauksmes celSanas jautajumos kontaktinformaciju, ka ari
Trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu (pielikuma).

9. Pasvaldibas atbildiga persona trauksmes celSanas jautajumos ir Domes Juridiskas nodalas
vaditajs (turpmak — Atbildiga persona), kas cita starpa:

9.1. vada un uzrauga ieksejas trauksmes celSanas sistemu, ka arl realizé normativajos aktos
tam noteikto prasibu izpildi;

9.2. pienem un registré Trauksmes cél&ju iesniegumus (turpmak — zinojumi);

9.3. apkopo informaciju par Trauksmes cél&ju darbibas rezultata atklatiem parkapumiem;

9.4. veicina darbinieku izpratni par trauksmes cel3anu;

9.5. informé darbiniekus par iekSéjas trauksmes celSanas sistemu.

10. Atbildigas personas prombiitnes laika vinu aizvieto ar paSvaldibas izpilddirektora
rakstveida rikojumu norikota persona, kurai ir Sajos noteikumos noteiktas tiesibas un pienakumi.

11. PaSvaldiba, uzsakot darba tiesiskas attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu
saistitas tiesiskas attiecibas ar fizisku personu, iepazistina personu ar Noteikumiem.

II. Zinojumu iesniegSanas, sanemsanas un registréSanas kartiba

12. Zinojumu iesniedz paSvaldiba, ievérojot lesniegumu likuma 3.panta noteikto, vai
izmantojot Trauksmes céléja zinojuma veidlapu (pielikuma), kas publicéta pasvaldibas timeklvietné
www.tukums.lv. Zinojumu var iesniegt:

12.1. ar droSu elektronisko parakstu parakstitu zipojumu nositit uz e-pasta adresi
trauksme@tukums.lv ar noradi “Trauksmes ceéléja zinojums” vai

12.2. nosiitit pa pastu slegta aploksné Tukuma novada Domei, uz aploksnes noradot
“Trauksmes céléja zinojums”, vai

12.3. iesniegt personigi vai zinot mutvardos Atbildigai personai. Mutvardu zinojumu
Trauksmes céléja klatbtitné Atbildiga persona noformé rakstveida zinojuma veidlapa. Zinojumam
pievieno iespg&jamos likumparkapumu pieradoSus dokumentus.

13. Sanemto zinojumu Atbildiga persona nekavéjoties registré Zinojumu registra.
Zinojumam pievienotajiem pieradijumiem, ka arl to izskatiSanas materialiem ir ierobeZotas
pieejamibas informacijas statuss, kam var pieklit tikai Atbildiga persona.

14. Ja, sanemot iesniegumu, uz kura nav norades, ka tas ir Trauksmes cél€ja zinojums, bet
darbinieks konstaté, ka peéc bitibas tas atbilst zinojumam, iesniegumu nekavéjoties nodod
Atbildigajai personai.

15. Zinojumu par Atbildigo personu velams iesniegt slégta aploksné, uz tas noradot, ka tas ir
Trauksmes céléja zinojums par Atbildigo personu. Sadu zinojumu registré un izverté pasvaldibas
izpilddirektors. Zinojumu par Domes priekSsedétaja ricibu Atbildiga persona nosiita izskatiSanai
Valsts kancelejai.

16. Zinojumus un ar to saistitos materialus paSvaldiba glaba piecus gadus péc izvertéSanas
procesa pabeigSanas, ja normativajos aktos nav noteikts citadi. Vélak zinojumus un ar tiem saistito
informaciju iznicina atbilstoSi normativo aktu prasibam, ja vien procesam neseko tiesvediba, u.tml.

II1. Trauksmes celSanas pazimju izvértéSana

17. Zinojuma pirmsSkietamu atbilsttbu Trauksmes celSanas likuma noteiktam pazimem
Atbildiga persona izverté nekavéjoties, bet ne véelak ka septinu dienu laika no sanemsanas dienas,
un pienem lémumu par ta atziSanu vai neatziSanu par Trauksmes céléja zinojumu.

18. Ja zinojuma noradita iespéjama parkapuma izskatiSana nav paSvaldibas kompetence,
Atbildiga persona 10 dienu laika no zinojuma sanemsSanas dienas parsiita to izskatiSanai péc
piekritibas un par to rakstveida informe iesniedzéju.

IV. Zinojumu pseidonimizacija un atbilZu sniegSana
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19. Atbildiga persona rakstiski informé Trauksmes célgju par zinojuma atziSanu vai
neatziSanu par Trauksmes céléja zinojumu triju dienu laika no lemuma pienemsSanas dienas.

20. Gadijuma, kad zinojums netiek atzits par Trauksmes celeja zinojumu, Atbildiga persona
lemuma norada, ka zinojums tiks izskatits Iesniegumu likuma noteiktaja kartiba. Sadu zinojumu
Atbildiga persona anulé Zinojumu registra un uzdod Administrativas nodalas atbildigajam
darbiniekam parregistrét to ka DVS ienakoSo korespondenci, iznemot, ja Trauksmes célgja
iesnieguma nav noteikts savadak. Atbildiga persona veic atzimi Zinojumu registra un uz zinojuma
originala, ka zinojums sakotngji tika iesniegts ka Trauksmes célgja zinojums, bet par tadu netika
atzits, noradot anulacijas iemeslu un datumu.

21. Ja zinojums tiek atzits par Trauksmes célgja zinojumu:

21.1. Atbildiga persona nekavéjoties pseidonimizé personas datus un citu informaciju, kas
atklaj Trauksmes cél€ja vai tas personas, uz kuru attiecas zinojums, identitati;

21.2. Atbildiga persona informé Domes priekSsédétaju par pienemto pozitivo lémumu un
nodod tam pseidonimizétu zinojumu.

22. Zinojuma lieta ievieto zinojuma originalu un pseidonimizétu zinojumu, ka arl veic
ierakstus DVS par zinojuma izskatiSanas gaitu.

23. Zinojumus un tiem pievienotos materialus (iesniegumus, dokumentus, fotografijas,
u.tml.) glaba tikai Atbildigajai personai pieejama, drosa un aizsledzama skapi vai seifa.

V. Zinojumu izskatiSana

24. Sanemot pseidonimizétu zinojumu, Domes priekSsedetajs katra atseviSka gadijuma
nekavejoties izdod rikojumu par komisijas izveidoSanu zinojuma izskatiSanai tris cilveku sastava
(turpmak — Komisija).

25. Komisija nodroSina taisnigu un normativiem aktiem atbilstoSu darbu pseidonimizeta
zinojuma izskatiSanai un atzinuma sniegSanai. Atzinumu noformé protokollemuma veida, t.sk. arl
gadijuma ja zinojuma minétas lietas izskatiSana nav Komisijas kompetence.

26. Ja kads no Komisijas locekliem atrodas intereSu konflikta vai etisku apsverumu de]
varétu tikt apSaubita vina objektivitate, vin$ rakstveida informé par to Domes priekSsédétaju un
Komisijas vaditaju un nepiedalas Komisijas darba.

27. Komisijai ir tiesibas pieprasit un sanemt informaciju no paSvaldibas iestadém,
struktirvienibam, darbiniekiem, ka arl no citam institiicijam un personam, kas nepiecieSama lietas
apstaklu noskaidroSanai un atzinuma sagatavoSanai.

28. Ja Komisija atzist zinojuma noradito parkapumu, ta savas kompetences robeZas nosaka
piemérojamo ricibu saskana ar speka esoSajiem normativajiem aktiem. Komisija iesniedz rakstveida
atzinumu Atbildigajai personai, vai, ja atzinums nav sagatavots, tad vismaz nedélu pirms 30.punkta
minéta termina informé Atbildigo personu par zinojuma izskatiSanas gaitu.

29. Ja Komisijas ieskata parkapuma izskatiSana nav tas kompetence, Komisija par to zino
Atbildigajai personai, kas parsiita zinojuma originalu, pseidonimizétu zinojumu un Iémumu par
zinojuma atziSanu par Trauksmes cél€ja zinojumu izskatiSanai piekritigajai institiicijai un rakstveida
informé par to Trauksmes cél&ju, ka art Domes priekSsédétaju.

30. Par zinojuma izskatiSanas gaitu Atbildiga persona rakstveida informé Trauksmes celeju
ne veélak ka divu meneSu laika no dienas, kad zinojums ar lemumu tika atzits par Trauksmes céléja
zinojumu.

VI. Trauksmes céléju tiesiska aizsardziba

31. PaSvaldiba nodroSina Trauksmes céléju personas datu aizsardzibu Sados veidos:

31.1. informacijas aprité ievéro 1pasu riipibu;

31.2. zinojumu Atbildiga persona nekavéjoties pseidonimizé un Domes priekSseédétajs un
Komisija strada ar ta pseidonimizéto versiju;

31.3. iesaista zinojuma parbaudé péc iespejas mazak personu;



31.4. nerada jebkadas nelabvéligas sekas Trauksmes céléjam vai vina radiniekiem trauksmes
celSanas del.

32. Trauksmes celeji un vinu radinieki netiek soditi, atbrivojot no darba vai amata,
pazeminati amata, parcelti cita amata vai citadi radot viniem nelabvélibas sekas par zinojuma
iesniegSanu.

33. Ar bridi, kad Trauksmes celejs ir celis trauksmi, vipam un vipa radiniekiem
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba ir tiesibas uz aizsardzibu Trauksmes celSanas
likuma 10. panta noteikta kartiba.

VII. Nosléguma jautajumi

34. Par parkapumiem, ko palidzejusi atklat Trauksmes célgji, paSvaldiba sniedz visparéju
informaciju atbilstoSi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam, neatklajot ne Trauksmes cél€ja
identitati, ne personu, par kuru zinojums iesniegts.

35. Ar Noteikumiem darbinieki tiek iepazistinati, uzsakot paSvaldiba darba tiesiskas
attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskas attiecibas.

36. Reizi gada karteja decembra méneSa Domes séde Atbildiga persona sniedz statistisku
parskatu un visparigu informaciju Domei (neminot Trauksmes célgja identitates datus, ka arl
nenoradot to personu, par kuru zinojis Trauksmes céléjs) par sanemtajiem zinojumiem, par
zinojumiem, kas parsiititi citam kompetentam institicijam, ka arl par parkapumiem, kas atklati,
pateicoties Trauksmes célejiem.

37. Jautajumos, kas nav reguléti Sajos noteikumos, piemérojamas Trauksmes celSanas
likuma normas.

38. Papildus  informaciju = Trauksmes  céléjs var ieglit interneta  vietné
www.trauksmescelejs.lv

39. Noteikumi stajas speka 2020.gada 1.apr1l1.

Domes priekSsedétajs (personiskais paraksts) N.Recs

NORAKSTS PAREIZS

Tukuma novada Domes

Administrativas nodalas vaditaja R.Skudra
27.03.2020.
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NORAKSTS

Pielikums

Tukuma novada Domes 2020.gada 25.marta
noteikumiem Nr.7 “Par iekSgjas trauksmes
celSanas sistemu Tukuma novada pasvaldiba”

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Noradiet institiiciju/organizaciju, kurai adreséjat So zinojumu

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jisu riciba esoSo informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus faktus vai
apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iespéjamais parkapums tika noverots),
iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu amati. Noradiet, vai Jiisu riciba ir
kadi pieradijumi (pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste)

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jiisu saistiba ar organizaciju, kura ir noverots iespéjamais parkapums

(atziméjiet atbilstoSo):

|| stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur amatu/esmu ar
to dienesta attiecibas)

|| pildu darba pienakumus organizacija, par kuru zinoju, bet man ar to nav ligumattiecibu
(pieméram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

|| sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu

| ] iesp&jamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

|| cita saistiba (noradiet, kada)

3. NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS PARKAPUMS IR RADIJIS VAI
VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEM' (KADAM) UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks
(atziméjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)
ne, S1 ir pirma zinoSanas reize

| |ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek$&ju trauksmes cel3anas mehanismu

! Zinosana tikai par personigu intereSu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu.



| ]ja, zinoju citai institicijai (noradiet, kurai )

| ]ja, vérsos gan sava darbavietd, gan cita institiicija

cita informacija
Komentari

5. PIELIKUMA

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jisuprat, apstiprina iespéjamo parkapumu. Ja
noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto atbildi, ja tada bijusi

1.

2.

3.

6. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, e-adrese vai cita informacija, kur sazinaties ar
Jums, tostarp nosiitit atbildi)

7. IESNIEGSANAS DATUMS

Iesniedzot trauksmes célgja zinojumu, es

piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, noradito zinu
parbaudei un atkartotai sazinai ar mani),

apliecinu, ka zinojuma noradtto informaciju uzskatu par patiesu,

apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu mani var saukt pie
normativajos aktos noteiktas atbildibas.

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes céleja zinojumu:
1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu D
(tas nozZimé, ka iesniegums tiks izskatits vispariga kartiba atbilstosi ta saturam, tacu Jums nav
paredzétas trauksmes céléjam paredzétas aizsardzibas garantijas, tomér Jasu identitate tiks
aizsargata)
2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu D

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

- triju dienu laika péc tam, kad pienemts lémums par Jisu iesnieguma atziSanu par trauksmes célgja
zinojumu, Jums tiks nositita atbilde par pienemto lémumu (izmantojot Jisu zinojuma 6. punkta
noradito kontaktinormaciju);

- ja nepiecieSams trauksmes cél&ja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai iegiitu papildu
informaciju;

- ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes céléja zinojumu, kompetenta institlicija par ta
izskatiSanas gaitu Jis informés divu méneSu laika no dienas, kad Jisu iesniegums atzits par
trauksmes cél&ja zinojumu;

- neskaidribu gadijuma Jus varat sazinaties ar kompetentas institiicijas kontaktpersonu trauksmes
celSanas jautajumos

INFORMACIJA PAR DATU APSTRADI



Izskatot Jusu iesniegumu, kompetenta institiicija apstradas Jusu personas datus. Personas datu
apstrades merkis ir pasvaldibas ka kompetentas institiicijas Trauksmes celSanas likuma noteikto
uzdevumu izpilde. Sazinai ar ................ ligums rakstit uz e-pastu ....................

(paraksts)

Aizpilda institiicija/organizacija

Iesnieguma registracijas datums Nr.

Domes priekSsedetajs (personiskais paraksts) N.Recs
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